OBOWIAZEK INFORMACYJNY ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH

Administrator danych osobowych: Compensa Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna Vienna
Insurance Group z siedzibg w Warszawie (adres: ul. Aleje Jerozolimskie 162, 02-342 Warszawa),

(dalej jako ,,Administrator”).

Dane kontaktowe Administratora: Z Administratorem mozna skontaktowa¢ sie telefonicznie pod
numerem 22 501 61 00 lub pisemnie na adres Administratora (tj. Warszawa, ul. Aleje Jerozolimskie

162, 02-342 Warszawa).

Inspektor ochrony danych: Z inspektorem ochrony danych mozna sie skontaktowac¢ we wszystkich
sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z
przetwarzaniem danych poprzez email iod@vig-polska.pl lub pisemnie na adres Administratora
(tj. Warszawa, ul. Aleje Jerozolimskie 162, 02-342 Warszawa).

Cele przetwarzania danych osobowych oraz podstawa prawna: Pani/Pana dane moga by¢
przetwarzane w celu i na podstawie

CEL PRZETWARZANIA
DANYCH OSOBOWYCH

PODSTAWA PRAWNA PRZETWARZANIA

ocena ryzyka
ubezpieczeniowego i
wykonania umowy
ubezpieczenia

niezbednos$é przetwarzania do wykonania umowy, ktdrej strona jest
osoba, ktérej dane dotyczg, lub do podjecia dziatan na zadanie
osoby, ktorej dane dotyczg, przed zawarciem umowy (art. 6 ust. 1 lit.
b) RODO); art. 41 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowe;j i
reasekuracyjnej

ocena ryzyka
ubezpieczeniowego w oparciu
0 zautomatyzowane
podejmowanie decyzji, w tym
profilowanie

art. 41 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

wtasne cele marketingowe
Administratora, w tym cele
analityczne ipoprzez
profilowanie, w trakcie
obowigzywania umowy
ubezpieczenia

niezbednos$¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego
interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO). Prawnie
uzasadnionym interesem Administratora jest marketing wtasnych
produktéw i ustug Administratora oraz przetwarzanie danych w
celach analitycznych.

likwidacja szkody z umowy
ubezpieczenia

niezbednos$¢ przetwarzania do wypetnienia obowigzku prawnego
cigzgcego na administratorze(art. 6 ust. 1 lit. c) RODO);
niezbednosé przetwarzania do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen (w przypadku szczegélnych kategorii danych osobowych)
(art. 6 ust. 1 lit. f) RODO)




dochodzenie roszczen
zwigzanych z umowa
ubezpieczenia

niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego
interesu Administratora w postaci mozliwosci dochodzenia przez
niego roszczen (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO)

podejmowanie czynnosci w
zwigzku z przeciwdziataniem
przestepstwom
ubezpieczeniowym

niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego
interesu Administratora w postaci mozliwosci przeciwdziataniu i
Sciganiu przestepstw popetnianych na szkode zaktadu ubezpieczen
(art. 6 ust. 1 lit. f) RODO)

reasekuracja ryzyk

niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego
interesu Administratora w postaci ograniczenia negatywnego
wptywu ryzyka ubezpieczeniowego zwigzanego z zawierang umowa
ubezpieczenia (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO)

przekazywanie danych
osobowych przez
Administratora do Vienna Life
Towarzystwo Ubezpieczen na
Zycie S.A. Vienna Insurance
Group w jej wtasnych celach
marketingowych

zgoda na przetwarzanie danych (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO)

obstuga korespondencji
kierowanej do Administratora
za posrednictwem poczty e-
mail lub tradycyjnej
korespondencji, lub rozmowy
telefonicznej, w tym infolinii

uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO) w
postaci prowadzenia korespondencji kierowanej do niego w zwigzku
z jego dziatalnoscig gospodarcza

realizacja obowigzkow
natozonych na Administratora
przez przepisy prawa (m.in.
ustawa o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu,
ustawy podatkowe, ustawa o
rachunkowosci)

obowigzek prawny cigzgcy na Administratorze (art. 6 ust.1 lit. ¢)
RODO)

Prawa osoby, ktérej dane dotycza: Pani/Panu prawo dostepu do Pani/Pana danych oraz prawo
zadania ich sprostowania, ich usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania. W zakresie, w jakim
podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego
interesu Administratora, przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych. W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych jest zgoda, ma Pani/Pan prawo do jej wycofania. Wycofanie zgody nie ma wptywu na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.
W zakresie, w jakim Pani/Pana dane sg przetwarzane na podstawie zgody lub na podstawie umowy,
a przetwarzanie odbywa sie w sposéb zautomatyzowany, przystuguje Pani/Panu prawo
do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od Administratora Pani/Pana danych
osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu
maszynowego. Moze Pani/Pan przesta¢ te dane innemu administratorowi danych. W zwigzku



ze zautomatyzowanym podejmowaniem decyzji, o ktérym mowa ponizej, ma Pani/Pan prawo
do uzyskania wyjasnien, zakwestionowania tej decyzji, a takze do wyrazenia wtasnego stanowiska
lub do uzyskania interwencji cztowieka. W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac
sie z Administratorem lub z Inspektorem Ochrony Danych. Dane kontaktowe Administratora oraz
Inspektora Ochrony Danych wskazano powyzej. Przystuguje Pani/Panu réwniez prawo wniesienia
skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych.

Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu: W zwigzku
z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych podejmowane beda decyzje oparte na wytacznie
zautomatyzowanym przetwarzaniu w zakresie niezbednym do zawarcia lub wykonania umowy
ubezpieczenia. Decyzje te beda dotyczyty okreslenia parametréw umowy ubezpieczenia, w tym
m.in.: wysokosci sktadki ubezpieczeniowej lub mozliwosci zawarcia umowy ubezpieczenia. Decyzje
beda podejmowane na podstawie Pani/Pana danych dotyczacych daty urodzenia, historii szkdd,
informacji o przedmiocie ubezpieczenia oraz informacji o stanie zdrowia (ubezpieczenia zdrowotne).
Decyzje beda oparte o profilowanie, tj. zautomatyzowane przetwarzanie Pani/Pana danych
osobowych w celu automatycznej oceny ryzyka ubezpieczeniowego.

Okres przechowywania danych: Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane do momentu
przedawnienia roszczen z tytutu umowy ubezpieczenia lub do momentu wygasniecia obowigzku
przechowywania danych wynikajgcego z przepisow prawa, w szczegélnosci obowigzku
przechowywania dokumentéw ksiegowych dotyczacych umowy ubezpieczenia, oraz przepisow
o0 automatycznej wymianie informacji podatkowych z innymi panstwami. Administrator, w trakcie
obowigzywania umowy ubezpieczenia, przestanie przetwarza¢ dane wykorzystywane do wtasnych
celow marketingowych, w tym celdw analitycznych i poprzez profilowanie, jezeli zgtosi Pani/Pan
sprzeciw wobec przetwarzania Pani/Pana danych w tych celach. Administrator, po zakonczeniu
obowigzywania umowy ubezpieczenia, przestanie przetwarza¢ dane wykorzystywane do wtasnych
celow marketingowych, w tym poprzez profilowanie, jezeli cofnie Pani/Pan wyrazong zgode
na przetwarzanie danych w tych celach.

Odbiorcy danych: Pani/Pana dane osobowe moga by¢ udostepnione zaktadom reasekuracji oraz
podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na podstawie obowigzujgacych przepiséw prawa.
Ponadto Pani/Pana dane moga by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe
na zlecenie Administratora, m.in. agentom ubezpieczeniowym, dostawcom ustug IT, podmiotom
przechowujgcym i usuwajgcym dane, podmiotom $wiadczacym ustugi personalizacji, kopertowania
oraz dystrybucji druku, podmiotom przetwarzajgcym dane w celu windykacji naleznosci, agencjom
marketingowym - przy czym takie podmioty przetwarzaja dane na podstawie umowy
z Administratorem i wytgcznie zgodnie z poleceniami Administratora. Pani/Pana dane osobowe nie
beda przekazywane do odbiorcéw znajdujgcych sie w panstwach poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym.

Informacja o wymogu podania danych: Podanie danych osobowych w zwigzku z zawierang umowa
ubezpieczenia jest niezbedne do dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego oraz do zawarcia
i wykonywania umowy ubezpieczenia - bez podania zgdanych przez Administratora danych
osobowych nie jest mozliwe zawarcie umowy ubezpieczenia. Podany adres e-mail lub numer
telefonu bedzie wykorzystywany do wystania dokumentéw i informacji zwigzanych z obstugg umowy
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ubezpieczenia np. przesytania informacji o ptatnosciach lub informacji o waznych terminach
wynikajacych z umowy ubezpieczenia. Podanie danych osobowych w celach marketingowych jest
dobrowolne.



